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1. Introducgdo

Este documento tem por objetivo apresentar as atividades realizadas pela Coordenadoria de Tecnhologia da Informacdo e
Comunicacdo e suas unidades subordinadas no més de Dezembro de 2019.

O relatdrio estd estruturado pelos seguintes topicos:

e Reunido dos comités de TIC;
e Atendimento aos usudrios de TIC;
e Portfélio de Projetos e Acdes de TIC.

2. Reuniao dos Comités de TIC

No periodo de referéncia foram realizadas duas reunides nos comités relacionados a Tecnologia da Informagcdo e Comunicacdo.

O Comité de Governanga de TIC reuniu-se no dia 04/12/2019 (link para ata da reunido), fratando do seguinte tema:

e Politica de Gerenciamento de Mudanca e Liberacdo de TIC.

O Comité de Gestao de TIC reuniu-se no dia 03/12/2019 (link para ata da reunido), tratando do seguinte temai:

e Acompanhamento do PAC 2019.
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TRT 16° Regido Areinha - Sdo Luis — Maranhdo
CEP 65030-015


https://governancatic.trt16.jus.br/images/atas/Ata-de-Reuniao-CGovTIC---20191204---Assinada---Com-Anexo.pdf
https://governancatic.trt16.jus.br/images/atas/CGesTIC---ATA---10-Reuniao---20191203.pdf

o Relatdrio de Atividades da CTIC

- | =

Chamados de

Dezembro/2019
3. Atendimento aos Usudrios de TIC
E i Chamados por unidade da CTIC
1 0 3 7 i i Suporte Técnico
i i Apoio ao PJE

| |
542 495

Requisicdes Incidentes
de Servico

]
1
]
1
1
I
1
1
1
]
1
I
]
1
]
1
1
' atendimento em Dezembro/2019
1
1
]
1
]
|}
1
]
1
1
I
1
1
1
1
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Desenveolvimento de Sistemas

Central de Atendimento

Infraestrutura Computacional

Secgao Seguranga da Informagao

Maiores demandantes
Coordenagao de Tle
Comunicagoes

Externo (Advogados, Membros
Do MP e Juridiscionado)

Presidéncia

Gab. Des. Luiz Cosmo

Gab. Des. Gerson Oliveira

47 Vara do Trabalho De S3o Luis

6* Vara do Trabalho De Sao Luis
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4. Porffolio de Projetos e Agoes de TIC
Nesta secdo sdo apresentados as informacdes relativas aos projetos de TIC controlados pelo Escritério de Projetos de TIC.

Inicialmente, é exibida uma perspectiva geral dos projetos agrupados pela unidade na qual eles estdo sendo gerenciados, e sdo
listados os projetos iniciados, concluidos e cancelados no periodo.

Além do resumo do portfélio, para cada drea de TIC sdo listados os projetos e suas respectivas evolucdes no periodo de
referéncia.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 5
TRT 16° Regido Areinha - Sdo Luis — Maranhdo
CEP 65030-015
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4.1. Resumo dos projetos

Quantidade de projetos nas unidades

CTIC
SSI
SPJE
SRC
SGTI
SDS
SIC

12
13

5 10 15

Total geral: 51 projetos

Situagao dos projetos nas unidades
B A iniciar

’ : Situacao dos projetos
Complexidade dos projetos ¢ proj Cancelado
3,9%
A iniciar
7.8%
Concluido

Em andamen...

Projeto
66,7%

Suspenso
31,4%

B Cancelado

B Concluido B Suspenso

d

B Em andamento

SDS

CTIC
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C

SiC

SGTI SPJE SR SsSi
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-
Dezembro/2019
4.1.1. Projetos incluidos no porifolio
Id Nome Gerente do projeto Umdo?e Tipo D) efe lm,CIO Fim realizado Status
responsavel demanda realizado
512  Capacitacdo em Design Sprints Diogo Duailibe da Silva SDS Acdo 03/12/2019 03/12/2019 30/12/2019 Concluido
513  Capacitagdo em ITIL 4 Rafael Robinson de Sousa Neto SGTI Acdo 03/12/2019 03/12/2019 16/12/2019 Concluido
516 e EecEEs e S lilarlie e el Carlos Eduardo Ferreira Marins SRC Projeto 11/12/2019 A iniciar
desempenho
g17  Suporte fecnico especializado de licenciamento open o i+ siveira Alexandre sic Projeto 09/12/2019  09/12/2019 Em
source para a infraestrutura do PJe andamento
4.1.2. Projetos iniciados no periodo
Id Nome Gerente do projeto Umdo?e Tipo D) efe lm,CIO Fim realizado Status
responsavel demanda realizado
223  Calenddrio de eventos institucionais Andre Pereira Nunes SDS Acdo 06/12/2017 01/12/2019 Em
andamento
512  Capacitagdo em Design Sprints Diogo Duailibe da Silva SDS Acdo 03/12/2019 03/12/2019 30/12/2019 Concluido
513 Capacitagdo em ITIL 4 Rafael Robinson de Sousa Neto SGTI Acdo 03/12/2019 03/12/2019 16/12/2019 Concluido
g17  Suporte fecnico especializado de licenciamento open o i+ siveira Alexandre sic Projeto 09/12/2019  09/12/2019 Em
source para a infraestrutura do PJe andamento
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 7
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4.1.3. Projetos concluidos no periodo
Id Nome Gerente do projeto Umdocile Tipo plelciele |n|.C|o Fim realizado Status
responsavel demanda realizado
280 Reformulacdo do Site Institucional do Tribunal Andre Pereira Nunes SDS Projeto 01/01/2018 29/05/2019 30/12/2019 Concluido
460  Aquisicdo de fitas de backup LTO-7 Rodrigo Silveira Alexandre SIC Projeto 29/01/2019 30/01/2019 30/12/2019 Concluido
486  Revisar PETIC 2017-2020 Rafael Robinson de Sousa Neto SGTI Acdo 13/05/2019 14/05/2019 17/12/2019 Concluido
s |SSMEEDEDERIEEED O Clo HpeEsp ¢ Jose Augusto SGTI Acdo 09/09/2019  30/09/2019  03/12/2019  Concluido
Gerenciamento de Servicos de TIC
so3 nsfituir a Polifica de Gerenciamento de Mudancas e, o Roberto Neitzke SGTI Acdo 09/09/2019  10/09/2019  17/12/2019  Concluido
Liberacdo de Servicos de TIC
512  Capacitagdo em Design Sprints Diogo Duadilibe da Silva SDS Acdo 03/12/2019 03/12/2019 30/12/2019 Concluido
513 Capacitacdo em ITIL 4 Rafael Robinson de Sousa Neto SGTI Acdo 03/12/2019 03/12/2019 16/12/2019 Concluido
4.1.4. Projetos cancelados no periodo
Id Nome Gerente do projeto Umdocile Tipo Pelciere In|.<:|o Fim realizado Status
responsavel demanda realizado
507  Contratagcdo de treinamento para Oracle 12¢ Leonel Pereira SIC Acdo 16/10/2019 16/10/2019 11/12/2019 Cancelado
511 Contratagcdo de treinamento em VMWare Rodrigo Silveira Alexandre SIC Acdo 27/11/2019 27/11/2019 31/12/2019 Cancelado
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 8
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4.2. Coordenadoria de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagoes
Andamento dos projetos - Ultimos 3 meses
outubro/2019
. bro/2019
Automatizar o acompanhamento de metas (SIAME) no PowerBlI = 90 B novemtiro/
20 B dezembro/2019
Contratacao de empresa para prestacao de servigo no Sistema de 5
Videomonitoramento IP - CFTV-IP = 5
e ﬂ
90
0 10 20 30 40 50 60 70 80 100
% Conclusdo
# Id Projeto Gerer.m’re el Status Tipo el Flm InI,CIO F!m % _ Conclusdo da RDS
projeto demanda  previsto redlizado readlizado Conclusdo
1 246 Confratacdo de Claudio Henrique Suspenso Projeto 16/02/2018 29/05/2020 5 Sem progresso no periodo. Priorizado
empresa para Carneiro Sampaio outros projetos e acdes (solugdo de voz -
prestacdo de servico Telefonia IP).
no Sistema de
Videomonitoramento IP
- CFTV-IP
2 378 Automatizar o David Tedson Suspenso Acdo 23/08/2018 30/03/2020 90 Sem progresso no periodo.
acompanhamento de  Mendonca
metas (SIAME) no Ferreira
PowerBI
3 489 Implantacdo do David Tedson Suspenso Projeto 05/06/2019 20/01/2020 90 Sem progresso no periodo. Pendéncia:
Sistema Garimpo Mendonca implantacdo em producdo pela equipe
Ferreira de infraestrutura computacional.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido
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4.3. Setor de Desenvolvimento de Sistemas

Andamento dos projetos - Ultimos 3 meses

Implantacdo da Biblioteca Digital

Implantagao do PROAD

Capacitacdo em Design Sprints

Reformulacédo do Site Institucional do Tribunal
Calendario de eventos institucionais
Desenvolvimento do PEC 2.0

Implantacao do sistema eConsig

SIGEP: Desenvolvimento do Sistema Integrado em Gestédo de Saude da
JT

SIGEP: Implantacao do SGRH
SIGEP: Integracdo do SIGEP com os Sistemas do Tribunal
Disponibilizagdo do Sistema "Botao do Panico"

Implantacao SILC

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido
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Gerente do

Projeto .
projeto

Status

Tipo

Data da
demanda

Fim Inicio Fim %
previsto redlizado realizado Conclusdo

Conclusdo da RDS

1 279 Andre Pereira

Nunes

Implantacdo da
Biblioteca Digital

2 499 Implantacdo do PROAD Andre Pereira

Nunes

3 280 Andre Pereira

Nunes

Reformulacdo do Site
Institucional do Tribunal

4 512 Capacitagcdo em

Design Sprints da Silva

Diogo Dudilibe

A iniciar

A iniciar

Concluido

Concluido

Projeto

Projeto

Projeto

Acdo

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC

TRT 16° Regido

01/01/2018

28/02/2019

01/01/2018

03/12/2019

18/12/2020 0

30/06/2020 0

09/01/2020 29/05/2019 30/12/2019 100

31/12/2019 03/12/2019 30/12/2019 100

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha - Sdo Luis — Maranhdo
CEP 65030-015

Sem progressos no periodo. Projeto previsto para
execucdo em 2020 de acordo com o PDTIC
2019/2020.

Sem progressos no periodo.

Projeto concluido com a finalizac&o dos
entregdveis 7 e 8.

Entregdvel 1 - Mapeamento de Conteldo e
Configuracoes Iniciais: Fechada 100%
Entregdvel 2 - Desenvolvimento do Template da
P&gina Inicial: Fechada 100%

Entregdvel 3 - Criacdo e configuracdo das dreas
de publicagcdo: Fechada 100%

Entregdvel 4 - Migracdo do conteldo estatico
do site: Fechada 100%

Entregdvel 5 - Migragcdo do conteldo dinédmico
do site: Fechada 100%

Entregdvel 6 - Definicdo dos setores responsdveis
pela publicacdo dos conteldos do site:
Fechada 100%

Entregdvel 7 - Treinamento dos setores
responsdveis pela publicagcdo dos contetdo do
site: Fechada, de 30% para 100%

Entregdvel 8 - Homologagdo do Novo Portal
Institucional: Fechada, de 0% para 100%

Todo o processo foi concluido antes da data do
Curso

Curso foi realizado em SP, nos dias 19 e 20/01,
sendo concluido com sucesso pelos servidores
Diogo e Maickel;

Apobs o curso, os comprovantes de passagem
foram enviados, via PA, para o setor da Folha de

1
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7

32

187

SIGEP: Integracdo do Andre Pereira Em
SIGEP com os Sistemas  Nunes andamento
do Tribunal
SIGEP: Desenvolvimento Diogo Duailibe Em
do Sistema Integrado da Silva andamento
em Gestdo de Salde
da JT

223 Calenddrio de eventos Andre Pereira Em
institucionais Nunes andamento

Projeto

Projeto

Acdo

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido

24/05/2018  07/02/2019 04/06/2018
25/08/2017  01/12/2020 29/07/2017
06/12/2017  31/01/2019 01/12/2019

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha - Sdo Luis — Maranhdo

CEP 65030-015

98

80

25

Pagamento e os certificados foram
encaminhados para o responsdvel da EJUD;

Data de virada dos sistemas satélites alterada
para dia 03/02/2020, a pedido da CGP e do
NFP, devido d mudanca de gestdo da
presidéncia.

- Resolucdo de bugs no periodo da versdo 1.11
a serem disponibilizadas na versdo 1.12. Sem
andamento de novas demandas por conta da
priorizagcdo na corre¢cdo de bugs da versdo 1.12.
- Discussdo sobre os protdtipos do programa de
salde com os stakeholders. Porém, uma nova
rodada de discussdes serdo necessdrias para o
més de Janeiro/2020 para conclusdo definitiva
dos protdtipos.

Problema: auséncia de um dos servidores do
projeto devido a licenga paternidade
diminuindo a for¢ca de trabalho da equipe do
projeto.

Conclusdo dos entregdveis 1 e 2:

[ENTREGA 1] Tabela de tipos de eventos: 100%
[ENTREGA 2] Mddulo de cadastro de eventos na
intranet: 100%

[ENTREGA 3] Mddulo de visualizagdo do
calenddrio: 0%

[ENTREGA 4] Treinamento: 0%

12
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8 224 Andre Pereira Em

Nunes andamento

Implantacdo do
sistema eConsig

Projeto

9 277  SIGEP: Implantagdo do  Andre Pereira Em

SGRH Nunes andamento

Projeto

10 354 Desenvolvimento do

PEC 2.0

Ronny Paterson Em
Cruz da Silva andamento

Projeto

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido

06/12/2017  31/01/2020 12/07/2019 55

01/01/2018  31/01/2020 28/04/2015 99

03/07/2018  30/06/2020 02/07/2018 80

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha - Sdo Luis — Maranhdo
CEP 65030-015

Iniciada producdo de arquivo com histérico de
consignacoes conforme layout encaminhado
pela ZetraSoft. Em fase de validacdo pelo NFP.

SIGEP-JT efetivamente implantado em no TRT16
com os seguintes mdédulos:

- SGRH (Mddulo Principal);

- FolhaWeb;

- Escola Judicial;

- Progecom;

Obs.: O mdédulo Conector do eSocial, devido a
alteragdes no calenddrio de implantacdo por
parte do Governo Federal, serd instalado via
chamado Assyst em momento oporfuno.
Aguardando o aceite final e encerramento
formal do projeto.

Finalizado os entregdveis 1 a 6. Houve um
replanejamento no projeto através da
submissdo de novo PGP, no qual foi incluido um
entregdvel de melhorias no médulo legado
(Entregdvel 07), que foi cancelado, e, portanto,
ndo constard nos préoximos relatoérios. Além da
inclusdo deste entregdvel, foram incluidos outros
03 enfregdveis (08, 09 e 10), com previsdo de
entrega para a versdo 2.6.0 do PJe, o que
indica que o projeto ndo serd encerrado com a
finalizacdo dos 06 entregdveis definidos no PGP
anterior, de forma que a nova data prevista
para o término do projeto indicada no PGP é
30/06/2020.

13
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Entregdvel 01 - Cadastro de Atos Agrupados e
Exibicdo de Participantes do Processo 100%
Entregdvel 02 - Cadastro de Destinatdrios, Outros
destinatdrios e Signatdrios de Expedientes e
Comunicacoes 100%

Entregdvel 03 - PEC Fora do Fluxo e Impress&o
de Expedientes e Comunicagdes Fisicos 100%
Entregdvel 04 - Cadastro de Enderecos em
Expedientes e Comunicagdes 100%
Entregdvel 05 - Integracdo com o GIM 100%
Entregdvel 06 - Finalizacdo de Expedientes e
Comunicacoes 100%

Entregdvel 07 - Melhorias no PAC 2 74%
Entregdvel 08 - Integragcdo com o GIGS 0%
Entregdvel 09 - Integragcdo com o eCarta 0%
Entregdvel 10 - Integracdo com as Cartas
Precatérias 0%

O % de conclusdo do projeto foi ajustado.

11 19 Implantacdo SILC Andre Pereira Suspenso Projeto 06/02/2018 31/07/2020 23/04/2018 50 Sem progressos no periodo. Projeto postergado
Nunes para execugdo em 2020 conforme PDTIC.

12 446 Disponibilizagdo do Darlon José Suspenso Projeto 13/11/2018  31/12/2019 13/11/2018 95 Sem progresso no periodo.
Sistema "Botdo do Coqueiro
Panico"

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 14
TRT 16° Regido Areinha - Sdo Luis — Maranhdo
CEP 65030-015
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4.4. Setor de Governancade Tl

Andamento dos projetos - Ultimos 3 meses

Capacitacao em ITIL 4

outubro/2019
10 novembro/2019

Instituir a Politica de Gerenciamento de Mudangas e Liberacdo de Servicos 80 B dezembro/2019
de TIC 100
Revisdo do Catalogo e do Processo de Gerenciamento de Servigos de TIC 95 100
Revisar PETIC 2017-2020 90 100
Elaboragéo do Plano Anual de Capacitagéo 2020 p_1 10
Revisar PDTIC 2019/2020 25 30
Servigo de Suporte Técnico do Software de Gerenciamento de Riscos 2020 | _0 5
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
# Id Projeto Gerer.fre e Status Tipo peliere F'm Im,C|o F.|rn % _ Conclusdo da RDS
projeto demanda  previsto redlizado realizado Conclusdo
1 486 Revisar PETIC 2017-2020 Rafael Robinson Concluido Acdo 13/05/2019 19/12/2019 14/05/2019 17/12/2019 100 Projeto finalizado com sucesso. As

de Sousa Neto

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha — S&o Luis — Maranhdo
CEP 65030-015

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido

seguintes entregas foram realizadas:

Plano Estratégico de Tecnologia da
Informag¢do e Comunicacdo (PETIC)
2017/2020 versdo 2Resolucdo
Administrativa N° 190/2019
https://www.trt16.jus.br/site/conteudo/publ
icacoes/pub_inteiro_teor.php?2id=56904
Relatdrio de Andlise da Estrategia de TIC
https://governancatic.trt1é.jus.br/images/p
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2 502 Revisdo do Catdlogoe Jose Augusto Concluido
do Processo de
Gerenciamento de
Servicos de TIC

3 503 Instituir a Politica de Maickel Roberto Concluido
Gerenciamento de Neitzke
Mudancas e Liberacdo
de Servicos de TIC

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC

TRT 16° Regido

Acdo

Acdo

09/09/2019 04/12/2019 30/09/2019 03/12/2019

09/09/2019 13/12/2019 10/09/2019 17/12/2019

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001

Areinha — S&o Luis — Maranhdo
CEP 65030-015

100

100

lanejamento/1-Anlise-de-Estratgia-de-TIC-1
6_12_2019.pdf

Projeto concluido com a formalizacdo do
encerramento do projeto.

Projeto concluido com o seguintes
entregdveis:

1. Fluxo do Gerenciamento de Mudanca e
Liberacdo de Servicos de TIC Fechado
100%

2. Implantacdo do Processo na ferramenta
Assyst Fechado de 90% para 100%

3. Processo de Gerenciamento de
Mudanca e Liberacdo de Servicos de TIC
Fechado 100%

4. Politica de Gerenciamento de Mudanca
e Liberacdo de Servicos de TIC Fechado
100%

5. Deliberacdo pelo CGovTIC da Politica
Fechado de 0% para 100%

Aprovado na 8° Reunido do CGovTIC
(04/12)

6. Publicacdo pela Presidéncia da Politica
Fechado de 0% para 100%

Publicado pelo ATO REGULAMENTAR GP N°
17/2019/TRT16 (12/12)

7. Politica e Processo distribuido para a
CTIC Fechado de 0% para 100%

Incluido no portal de governanca e
enviado para os servidores da CTIC.
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Rafael Robinson
de Sousa Neto

513 Capacitacdo em ITIL 4

483 Servico de Suporte
Técnico do Software de
Gerenciamento de
Riscos 2020

Jose Augusto

509 Revisar PDTIC 2019/2020 Rafael Robinson
de Sousa Neto

510 Elaboracdo do Plano
Anual de Capacitacdo
2020

Jose Augusto

Concluido

Em
andamento

Em
andamento

Em
andamento

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido

Projeto

03/12/2019 16/12/2019 03/12/2019 16/12/2019

25/04/2019 28/02/2020

04/11/2019 31/01/2020 14/11/2019

23/10/2019 07/02/2020 25/11/2019

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001

Areinha — S&o Luis — Maranhdo
CEP 65030-015

100

30

Projeto concluido. Tarefas realizadas:

- Contratacdo da capacitacdo efetivada;
- Participacdo dos servidores na
capacitagdo.

- Andlise do contrato vigente e estudo de
possibilidade de aditivo.

Evolucdo nos entregdveis:

- Avaliacdo do resultado das metas e
acoes previstas para 2019 - Em andamento
50%

- Necessidades mapeadas e priorizadas
para 2020 - Em andamento 60%

- Minuta da nova versdo do PDTIC
elaborada - Nova 0%

- Nova versdo do PDTIC apreciada pelo
CGoVTIC - Nova 0%

- Nova versdo do PDTIC publicada pela
Presidéncia - Nova 0%

Evolugcdo dos entregdveis:

1 Lista de documentos de referéncia
Fechada 100%

2 Lista de cursos aprovados Em
andamento 30%

3 Minuta da portaria do plano Nova 0%
4 Minuta do PAC Nova 0%
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Dezembro/2019

TRIBUNAL REGIONAL DC
TRABALHO DA 16' REGIA

4.5. Setor de Infraestrutura Computacional

Andamento dos projetos - Ultimos 3 meses

outubro/2019

n

0 B novembro/2019

Contratacéo de treinamento para Oracle 12¢ = ga B dezembro/2019

g0 de fitas de bk LT 0. 05 100

Aquisicdo de solugao em Software de Gravacao de Audiovisual para |

Sessdes da 12 e 22 Turmas e Pleno =50— =

Aquisicao e implantacao de servidores Blades ga

Contratagao de servigos de telecomunicacoes de dados - RedeJT aa

Contratacdo de treinamento em VMWare

Contratagao e implantagao de links WAN redundantes para as VTs do |

n
interior = 25

Reestruturagdo da rede LAN do interior e Arquivo Geral 25

80
Restruturagdo da LAN 45 90
Solugdo de armazenamento de dados (Storage) | 55 65
Suporte técnico especializado de licenciamento open source para a
infraestrutura do PJe 5
Contratacao de subscricdes Linux gB

a0 o S AN ————C 90

0 10 20 30 40 50 60 70 80 a0 100
% Conclusao

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 18
TRT 16° Regido Areinha — S&o Luis — Maranhdo
CEP 65030-015



Relatério de Atividades da CTIC
- Dezembro/2019

TRIBUNAL REGIONAL DX
TRABALHO DA 16' REGIA

# Id Projeto Gerer.w’re e Status Tipo eliclCle Fm,n Im,C|O F,'m % _ Conclusdo da RDS
projeto demanda  previsto redlizado realizado Conclusdo
1 507 Contratacdo de Leonel Pereira Cancelado Acdo 16/10/2019 10/12/2019 16/10/2019 11/12/2019 50 Projeto cancelado. Sem resposta ao envio
freinamento para do oficio ocasionando no cancelamento
Oracle 12¢ do empenho em 10/12/2019.
2 511 Confratagdo de Rodrigo Silveira Cancelado Acdo 27/11/2019 31/12/2019 27/11/2019 31/12/2019 0 Acdo cancelada. Empresa ndo
freinamento em Alexandre apresentou certiddes exigidas em tempo
VMWare hdbil.
3 460 Agquisicdo de fitas de Rodrigo Silveira Concluido Projeto 29/01/2019 31/12/2019 30/01/2019 30/12/2019 100 O projeto foi concluido, os valores devidos
backup LTO-7 Alexandre foram pagos e as fitas j& estdo em
utilizagcdo.
4 233 Contratacdo de Rodrigo Silveira Em Projeto 12/01/2018 31/01/2020 19/01/2018 99 Emitido o fermo de aceite definitivo da
servicos de Alexandre andamento contratacdo.
telecomunicacoes de
dados - RedelJT
5 358 Agquisicdo de solucdo Pablo Teofilo Em Projeto 06/07/2018 31/05/2020 22/10/2018 50 Realizado nova pesquisa de precos.
em Software de Durans andamento Riscos concretizados:
Gravacdo de - Licitacdo deserta;
Audiovisual para - Integrante administrativo da equipe de
Sessdes da 1% e 2° planejamento se aposentou (ndo previsto);
Turmas e Pleno - Intfegrante demandante da equipe de
planejomento da unidade demandante
mudou de cargo no Tribunal (ndo
previsto);
Devido aos riscos concretizados, o % de
conclusdo do projeto foi reajustado e um
novo planejamento estd sendo elaborado.
6 442 Restruturacdo da LAN  Rodrigo Silveira Em Projeto 17/10/2018 30/04/2020 90 Reestruturacdo realizada na VT de
Alexandre andamento Chapadinha. Concluida a substituicdo dos
switches e a aplicagdo das novas
configuragdes. Pendéncia: resolver os
problemas da rede wifi.
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 19

Areinha — S&o Luis — Maranhdo
CEP 65030-015

TRT 16° Regido



Relatdrio de Atividades da CTIC

- Dezembro/2019
7 455 Aquisicdo e Vinicius Muniz Em Projeto 15/01/2019 01/04/2020 31/01/2019 60 - Redlizado o atesto técnico dos
implantacdo de Silva de Jesus. andamento equipamentos pelo fiscal do contrato,
servidores Blades informando que os objetos entregues
encontram-se em conformidade com as
especificagdes solicitadas por este
Regional. A configuragcdo do equipamento
serd realizada até 31/Janeiro/2020,
conforme acordo firmado com a
Contratada.
- Redlizado atesto técnico das notas fiscais,
conforme recomendacdo da
Administracdo (DOC.070);
- Realizado a abertura de conta judicial
com depdsito parcial, autorizacdo e
pagamento parcial das notas fiscais.
8 476 Reestruturacdo darede Antoniel Em Projeto 01/04/2019 30/06/2020 16/04/2019 80 Reestruturacdo da rede LAN da VT de
LAN do interior e Magalhaes de andamento Chapadinha. Pendéncia: ndo foi possivel
Arquivo Geral Carvalho configurar o wi-fi na VT.
9 480 Confratacdoe Danilo Augusto Em Projeto 15/04/2019 31/12/2020 08/03/2019 22 Respondido o questionamento do setor de
implantacdo de links Alves Leite andamento licitacdes a respeito do indice de reajuste
WAN redundantes para de contrato. O edital estd sendo
as VTs do interior preparado.
10 490 Solucdo de Vinicius Muniz Em Projeto 18/06/2019 01/04/2020 18/06/2019 65 - Realizado o recebimento definitivo do
armazenamento de Silva de Jesus. andamento sistema de armazenamento (storage)
dados (Storage) All-Flash pelo fiscal técnico substituto e a
Comissdo de Materiais Permanentes e de
Consumo, constituida pela portaria DG. n°
823/2018;
- Redlizado o atesto da nota fiscal pelo
infegrante demandante;
- O pagamento foi autorizado pela DG e
efetuado pela SOF.
11 517 Suporte técnico Rodrigo Silveira Em Projeto 09/12/2019 30/04/2020 09/12/2019 15 Registrada a intengdo de participar do
especializado de Alexandre andamento registro de precos na licitagdo do TRT12.

licenciamento open

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC

TRT 16° Regido

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha - Sdo Luis — Maranhdo
CEP 65030-015
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Relatdrio de Atividades da CTIC

Dezembro/2019
source para a
infraestrutura do PJe
12 461 Confratacdo de Fernando Rola Suspenso Projeto 29/01/2019 10/01/2020 30/01/2019 80 Sem reporte do gerente. Servidor em férias.
subscricoes Linux Ferreira Filho (EGP-TIC)
13 493 Implantagcdo do Switch  Pablo Teofilo Suspenso Acdo 02/07/2019 14/01/2020 99 Sem progresso no periodo. Pendéncia do
SAN Durans encerramento formal do projeto.
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 21
TRT 16° Regido Areinha - Sdo Luis — Maranhdo

CEP 65030-015
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- Dezembro/2019

TRIBUNAL REGIONAL DC
TRABALHO DA 16* REGIA

4.6. Secdo de Apoio ao Ple

Andamento dos projetos - Ultimos 3 meses

outubro/2019
B novembro/2019
B dezembro/2019

Estudo e implantacao de procedimentos e ferramentas para otimizar os
atendimentos de chamados do PJe

Atualizacédo do Sistema E-GESTAO Manual 2.0
Automatizacdo do "Justica em Numeros”

Implantagdo da Certiddo Eletronica de Ag¢des Trabalhista
Implantagéo do SisconDJ

Implantagdo do Sistema E-Cartas (Correios)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Conclusao

4 1d Projeto Gl o Status Tipo Digiie e i Iito o B Conclusdo da RDS
projeto demanda  previsto redlizado realizado Conclusdo
1 492  Estudo e implantacdo  Gilberto Cunha A iniciar Projeto 18/06/2019 30/04/2020 0 Sem progresso no periodo. Projeto ndo
de procedimentos e Filho iniciado.
ferramentas para
otfimizar os
atendimentos de
chamados do Ple
2 56  Atuadlizagdo do Sistema Djeison Rafael Em Projeto 06/04/2018 31/01/2019 90 1. Homologagdo da nova versdo do
E-GESTAO Manual 2.0 Neitzke andamento Extrator PJE - 2.5.1;
2. Implantagdo em produgdo da verséo
2.5.1 do Extrator PJE;
3. Atualizacdo e reenvio de 10 remessas
mensais (janeiro a outubro) com a nova
verdo, referente ao PJe 1° grau;
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 22
TRT 16° Regido Areinha — S&o Luis — Maranhdo

CEP 65030-015
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Relatdrio de Atividades da CTIC

Dezembro/2019

3 477 Implantacdo do
SisconDJ

4 481 Automatizacdo do
"Justica em NUmeros"

5 504 Implantacdo do
Sistema E-Cartas
(Correios)

6 506 Implantacdo da
Certiddo Eletrénica de
Acdes Trabalhista

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC

TRT 16° Regido

Gilberto Cunha
Filho

Djeison Rafael
Neitzke

Gutemberg
Pereira Vidal
Santos

Gutemberg
Pereira Vidal
Santos

Suspenso

Suspenso

Suspenso

Suspenso

05/12/2018 28/02/2020

23/04/2019 01/03/2020 19/06/2019

10/09/2019 02/03/2020

27/09/2018 28/02/2020 14/10/2019

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha - Sdo Luis — Maranhdo
CEP 65030-015

50

50

Sem progresso no periodo.

Sem progresso no periodo.

Sem progresso no periodo.

Sem progresso no periodo. Sem recurso
humano de Infraestrutura para execucdo
das tarefas de criacdo do ambiente de
homologac¢do.
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Dezembro/2019

Relatdrio de Atividades da CTIC

4.7. Setor de Relacionamento com o Cliente

Andamento dos projetos - Ultimos 3 meses

Aquisicdo de estacoes de trabalho de alto desempenho
Implantar o LibreOffice no TRT16

Realizar pesquisa de satisfac@o dos usuarios de TIC
Solugdo de Voz Corporativa

Aquisigao de computadores e periféricos

Contratacéo de Servico de Atendimento em 1°, 2° e 3° niveis

Gerente do

10 20 30

Data da Fim
demanda  previsto

60
ER
55
40 50 60
% Conclusao
Inicio Fim

redlizado realizado Conclusdo

80

QD
o s

70 80

%

outubro/2019
B novembro/2019
B dezembro/2019

100

Conclusdo da RDS

# Id Projeto . Status Tipo
projeto
1 516 Aquisicdo de estacdes Carlos Eduardo A iniciar Projeto
de trabalho de alto Ferreira Marins
desempenho
2 351 Implantar o LibreOffice  Carlos Eduardo Em Projeto
no TRT16 Ferreira Marins andamento

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido

11/12/2019 29/02/2020

25/06/2018 30/04/2020

0

86

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha — S&o Luis — Maranhdo
CEP 65030-015

Sem progresso no periodo. Projeto a iniciar
no aguardo da aprovacdo orcamentdria.

As instalagdes do LibreOffice continuam a
ser realizadas lentamente via GPO. O
progresso das instalagdes estd
demonstrado na tabela abaixo:
Localidades Porcentual Instalado

- 1 VT de Imperatriz 95,00%

- 2 VT de Imperatriz 90,00%

- Distribuicao do FMAMR 100,00%

- VT de Acailandia 93,33%

- VT de Bacabal 17,65%
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- VT de Balsas 86,67%

- VT de Barra do Corda 83,33%
- VT de Barreirinhas 70,59%

- VT de Caxias 100,00%

- VT de Chapadinha 68,75%

- VT de Estreito 100,00%

- VT de Pedreiras 26,67%

- VT de Pinheiro 94,12%

- VT de Presidente Dutra 75,00%
- VT de Santa Inés 87,50%

- VT de S&o Jodo dos Patos 62,50%
- VT de Timon 100,00%

3 381 Solugcdo de Voz Carlos Eduardo Em Projeto 27/08/2018 31/03/2020 96 Elaborada a planilha dos gastos referentes
Corporativa Ferreira Marins andamento aos equipamentos necessdrios para
aplicacdo da solucdo de voz corporativa.
Pendéncia: aguardando aprovacdo
orcamentdria.

4 508 Redlizar pesquisa de Carlos Eduardo Em Acdo 17/10/2019 29/02/2020 25/10/2019 80 - Realizado a coleta das pesquisas
satisfacdo dos usudrios  Ferreira Marins andamento impressas que haviam sido distribuidas
de TIC pelas V.T's.
- Realizado a consolidacdo das respostas e
apresentado o resultado da pesquisa.
- Realizado o sorteio dos prémios.

5 391 Contfratacdo de Servico Carlos Eduardo Suspenso Projeto 19/09/2018 30/04/2020 80 Sem progresso no periodo.
de Atendimento em 1°, Ferreira Marins
2° e 3° niveis

6 500 Aquisicdo de Carlos Eduardo Suspenso Projeto 05/08/2019 31/03/2020 (05/08/20 55 Sem progresso no periodo. Pendéncia:
computadores e Ferreira Marins 19 aprovacdo orcamentdria para aquisicdo
periféricos dos equipamentos.

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 25
TRT 16° Regido Areinha - Sdo Luis — Maranhdo
CEP 65030-015
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4.8. Secado de Seguranca da Informagao
Andamento dos projetos - Ultimos 3 meses
outubro/2019
Servigo de Telefonia Mével Pessoal (SMP) e de Dados para 2020 55 60 B novembro/2019
Revisao da Politica de Seguranca da Informacao e Comunicacao - oz I dezembro/2019
POSIC 95
Revis&o do Regulamento sobre Uso do Correio Eletrdnico (E-mail) §
Revisar Manual do Processo Contratagoes de Tecnologia da ac
Informacao e Comunicacgdes do TRT16 95
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Conclusao
# Id Projeto Geren.fe e Status Tipo 2EI] Fm.1 lm.cto F,'m % _ Conclusdo da RDS
projeto demanda previsto redlizado readlizado Conclusdo
1 457  Servico de Telefonia Stanley Araujo de Em Projeto 22/01/2019 31/03/2020 15/03/2019 60 Evolucdo na elaboracdo do ETP e TR.
Movel Pessoal (SMP) e Sousa andamento Dificuldades na definicdo do requisito da
de Dados para 2020 contratacdo.
2 147 Revisar Manual do Stanley Araujo de Suspenso Projeto 09/05/2017 29/05/2020 95 Sem progresso no periodo. Pedido de vista
Processo Confratagcdes Sousa regimental pela Desembargadora llka
de Tecnologia da Esdra Silva Aradjo.
Informacdo e
Comunicacoes do
TRT16
3 168 Revisdo da Politica de  Stanley Araujo de Suspenso Projeto 28/06/2017 30/06/2020 95 Sem progresso no periodo. Pedido de vista
Seguranca da Sousa regimental pelos Desembargadores James
Informacdo e Magno Araujo Farias e llka Esdra Silva
Comunicacdo - POSIC Araujo.
4 475 Revisdo do Stanley Araujo de Suspenso Projeto 05/04/2019 31/07/2020 3 Sem progresso no periodo. Priorizagc&o da

Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC
TRT 16° Regido

Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001
Areinha — S&o Luis — Maranhdo
CEP 65030-015
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—
Dezembro/2019
Regulamento sobre Uso Sousa contratacdo de telefonia mével para 2020
do Correio Eletrénico e sobrecarga de atividades administrativas
(E-mail) no final de ano.
Coordenadoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes — CTIC Av. Senador Vitorino Freire, N° 2001 27
TRT 16° Regido Areinha - Sdo Luis — Maranhdo

CEP 65030-015



