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 1 INTRODUÇÃO

Este  documento  tem  por  objetivo  apresentar  as  atividades  desenvolvidas  pela

Coordenadoria de Tecnologia da Informação e Comunicação e suas unidades subordinadas no

mês de setembro de 2018. 

O relatório está estruturado pelos seguintes tópicos:

 Atendimento aos usuários de TIC;

 Ações em destaque;

 Portfólio de Projetos e ações de TIC.

 2 ATENDIMENTO AOS USUÁRIOS DE TIC

Durante o mês  de referência foram realizados  1.531  atendimentos,  sendo 36,58%

classificados como incidente e 63,42% classificados como requisição de serviços.

As principais  estatísticas relacionadas ao atendimento realizado estão detalhadas

nas tabelas abaixo.

Setor Quantidade Percentual

Suporte Técnico 748 48,86%

Central de Atendimento 339 22,14%

Apoio ao PJE 185 12,08%

Infraestrutura Computacional 117 7,64%

Desenvolvimento de Sistemas 108 7,05%

Telefonia 26 1,70%

Setor Relacionamento Cliente 6 0,39%

Seção Segurança da Informação 1 0,07%

Governança de TI 1 0,07%

Totais: 1.531 100,00%
Quantidade de chamados resolvidos por área de TIC

Unidade Organizacional Quantidade Percentual

SEC. TRIBUNAL PLENO 153 9,99%

COORDENAÇÃO DE TI E COMUNICAÇÕES 111 7,25%
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EXTERNO  (ADVOGADOS,  MEMBROS  DO  MP  E
JURISDICIONADO) 66 4,31%

ESCOLA JUDICIAL 63 4,11%

3ª VARA DO TRABALHO DE SÃO LUÍS 56 3,66%

VARA DO TRABALHO DE BALSAS 54 3,53%

VARA DO TRABALHO DE TIMON 41 2,68%

COORDENAÇÃO DE MATERIAL E LOGÍSTICA 39 2,55%

COORDENAÇÃO DE GESTÃO DE PESSOAS 38 2,48%

GAB. DES. ILKA ESDRAS 34 2,22%

PRESIDÊNCIA 31 2,02%

GAB. DES. JOSÉ EVANDRO 28 1,83%

SECRETARIA DA CORREGEDORIA 28 1,83%

CENTRAL DE MANDATOS JUDICIAIS 28 1,83%

VARA DO TRABALHO DE SÃO JOÃO DOS PATOS 27 1,76%

VARA DO TRABALHO DE BARRA DO CORDA 27 1,76%

VARA DO TRABALHO DE SANTA INÊS 27 1,76%

COORDENAÇÃO DE SERVIÇOS GERAIS 26 1,70%

SECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO 26 1,70%

SEÇÃO DE BIBLIOTECA E GESTÃO DOCUMENTAL 26 1,70%

2ª VARA DO TRABALHO DE IMPERATRIZ 24 1,57%

GAB. DES. MARCIA ANDRÉA 24 1,57%

GAB. DES. JAMES MAGNO 24 1,57%

VARA DO TRABALHO DE PEDREIRAS 24 1,57%

GAB. DES. GERSON OLIVEIRA 24 1,57%

2ª VARA DO TRABALHO DE SÃO LUÍS 22 1,44%

VARA DO TRABALHO DE PINHEIRO 21 1,37%

GAB. DES. LUIZ COSMO 21 1,37%

SEÇÃO DE SAÚDE 19 1,24%

6ª VARA DO TRABALHO DE SÃO LUÍS 18 1,18%

VARA DO TRABALHO DE ESTREITO 17 1,11%

COORDENAÇÃO DE DISTR. E CADAS. PROCESSUAL 17 1,11%

VICE-PRESIDÊNCIA 16 1,05%

VARA DO TRABALHO DE BARREIRINHAS 15 0,98%

NÚCLEO DE FOLHA DE PAGAMENTO 15 0,98%

1ª VARA DO TRABALHO DE IMPERATRIZ 15 0,98%

COORDENAÇÃO DE RECURSOS JURISPRUDÊNCIA 15 0,98%
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5ª VARA DO TRABALHO DE SÃO LUÍS 15 0,98%

DIRETORIA-GERAL 13 0,85%

VARA DO TRABALHO DE PRESIDENTE DUTRA 13 0,85%

SEÇÃO DE COMUNICAÇÃO SOCIAL 13 0,85%

NÚCLE DE ASSESSORAMENTO JURIDICO 13 0,85%

7ª VARA DO TRABALHO DE SÃO LUÍS 12 0,78%

SEÇÃO DE CERIMONIAL 12 0,78%

4ª VARA DO TRABALHO DE SÃO LUÍS 12 0,78%

SEÇÃO DE ENGENHARIA 12 0,78%

SECRETARIA DE ORC. FINANÇAS 11 0,72%

COORD. DE PRECATÓRIOS 11 0,72%

1ª VARA DO TRABALHO DE SÃO LUÍS 11 0,72%

SEÇÃO DE SEG. E INTELIG. INSTITUCIONAL 11 0,72%

COORD. GESTÃO ESTRAT. ESTAT. E PESQUISA 10 0,65%

VARA DO TRABALHO DE CAXIAS 10 0,65%

VARA DO TRABALHO DE AÇAILÂNDIA 10 0,65%

SECRETÁRIA DE COORDENAÇÃO JUDICIÁRIA 8 0,52%

SEÇÃO DE DISTRIBUIÇÃO DO FEITOS DO F.A.S 8 0,52%

VARA DO TRABALHO DE BACABAL 8 0,52%

SEÇÃO DE EXECUÇÃO 8 0,52%

SEÇÃO DE AQUISIÇÕES PÚBLICAS 7 0,46%

VARA DO TRABALHO DE CHAPADINHA 7 0,46%

UNIDADE DE APOIO DE SEGURANÇA  FAS 6 0,39%

SEÇÃO DE OUVIDORIA 6 0,39%

SETOR DE DISTRIBUIÇÃO DE FEITOS DO FÓRUM IMPERATRIZ 5 0,33%

NÚCLEO DE RECURSO DE REVISTA 4 0,26%

GAB. DES. AMÉRICO BEDÊ 4 0,26%

DIRETORIA FÓRUM ASTOLFO SERRA 3 0,20%

COORD. CONTROLE INTERNO 2 0,13%

CENTRO DE MEMÓRIA 2 0,13%

SETOR DE GESTÃO SOCIOAMBIENTAL 2 0,13%

SEC. GERAL DA PRESIDÊNCIA 2 0,13%

Totais: 1.531 100,00%
Quantidade de Chamados por Unidade Organizacional

Serviço Oferta Quantidade
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PJe-JT Algo não funciona 110

E-mail Algo não funciona 60

Computador Algo não funciona 59

Login de Rede Algo não funciona 49

Intranet Algo não funciona 28

Impressoras Algo não funciona 26

SISPAE Algo não funciona 20

Internet Algo não funciona 19

Periféricos Algo não funciona 18

Computador Não Liga 17

Incidentes mais solicitados

Serviço Oferta Quantidade

Periféricos Instalação 178

Computador Orientação 55

Ativos de Rede Instalação 53

Computador Mudança de local 37

PJe-JT Orientação 37

Impressoras Instalação 35

Spark Instalação ou Configuração 32

E-mail Recuperação de Senha 31

E-mail Orientação 31

LibreOffice Instalação 29

Requisições de Serviço mais solicitadas

 3 AÇÕES EM DESTAQUE

Dentre as ações realizadas pelo Tribunal na área de Tecnologia da Informação e

Comunicação no mês de referência, destacam-se:

 Tribunal avalia serviços prestados pela CTIC  

A CTIC realiza Pesquisa de Satisfação dos Usuários dos Serviços de TI  do TRT16 no

período de 17 de setembro a 19 de outubro. A pesquisa - que tem duas modalidades, uma para

o público interno e outra para o público externo - está sendo aplicada através de questionário

eletrônico, o qual aborda tópicos como o atendimento prestado, os serviços online e os canais

de comunicação, além de trazer espaço para comentários, críticas e sugestões. 
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 Velocidade da internet é ampliada nas Varas do Trabalho  

Seis  Varas do Trabalho tiveram seus links  de conexão com a internet  melhorados

após a nova contratação dos links de internet. As Varas de Bacabal, Santa Inês, Barreirinhas e

Caxias  tiveram  aumento  de  50%  na  velocidade.  No  Fórum  de  Imperatriz,  o  aumento  foi

quadruplicado e agora chega a 24Mbps. Já em São Luís, o prédio do Setor de Arquivo Geral

teve sua velocidade alterada de 2Mbps para 8Mbps. Desta forma, o acesso aos sistemas do

Tribunal  estão mais rápidos,  proporcionando o aumento de produtividade, além de atender

demandas  oriundas  de  correições.  Até  dezembro,  as  demais  varas  do  interior  também

receberão melhorias nos seus links.

 Presidente do Tribunal substitui notebooks de magistrados  

A  desembargadora  Solange  Cristina  Passos  de  Castro  Cordeiro  realizou  a

substituição dos notebooks dos magistrados na X Semana de Formação de Magistrados (SFM).

Solicitou a colaboração de todos no sentido de que devolvam, além dos notebooks, também os

smartphones que já foram substituídos, pois aqueles em bom estado serão reaproveitados pelos

gestores da instituição que estão sem equipamento ou precisando de outros mais atualizados.

 Tribunal aprova e publica novos processos e políticas de TIC  

A  Presidência  do  Tribunal,  no  intuito  de  evoluir  a  gestão  e  governança  de  TIC,

aprovou e publicou novas políticas e processos de TIC. São eles: 

o Política de Governança de TIC;

o Macroprocesso  de  Planejamento  e  Gestão  do  Plano  de  Contratações  e

Orçamentário de STIC;

o Alteração do Catálogo de Serviços de TIC.

o Processo de Gerenciamento de Configuração e Ativos de TIC;

o Processo de Cópia de segurança e de restauração de dados;

o Processo de Gerenciamento de Disponibilidade de TIC.
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 4 PORTFÓLIO DE PROJETOS E AÇÕES DE TIC

Apresenta-se, na tabela abaixo, a evolução dos projetos e ações de TIC ocorridas

no período de referência.  Para tanto,  os  projetos  e ações são listados com seus respectivos

status e contendo uma descrição dos principais andamentos ocorridos no período.

Área de TIC Situação Projeto/Ação Progresso no período

Coordenação Em andamento
Implantação de ambiente site

backup

Licitação realizada em 13 de setembro de 2018. Em fase de 
apreciação das proponentes. 

Risco: O processo de contratação (julgamento / 
homologação/contrato/empenho) deve ser finalizado até 
15/12/2018 sob risco de perda do recurso financeiro. 

Desenvolvimento Parado

Implantação do sistema
eConsig - Sistema Eletrônico

de reserva de margem e
controle de consignações

Sem progresso no período. 

Pendência: Aguardando finalização da implantação do 
SIGEP.

Desenvolvimento Parado
Calendário de eventos

institucionais - Correição VT
Balsas

Sem progresso no período.

Desenvolvimento Em andamento
SIGEP: Integração do SIGEP
com os Sistemas do Tribunal

Adequação do SISPAE.

Desenvolvimento Parado
Correções de segurança no
Banco de Dados: Roles de

DBA

Sem progresso no período.

Desenvolvimento Parado Implantação SILC

Sem progresso no período.

Pendência: Aguardando validação pelo Setor de Aquisições
Públicas da implementação do sistema em homologação.

Desenvolvimento Em andamento SIGEP: Implantação do SGRH Instalação de pacotes de atualização do SIGEP (8a 
entrega).

Correções de 3 chamados no FolhaWeb e 22 chamados no 
SGRH.

Adequações nos scripts de migração do SGRH

Adequações do Sispae.

Pendências e Riscos:
 -Validação da FolhaWeb pelo NFP: há a necessidade de 
realizar um relatório comparativo em relação ao legado. 
Está sendo produzida uma análise que auxiliará o NFP a 
realizar esse trabalho.
 -Liberação do Módulo de Autoatendimento: o módulo 
ainda não foi disponibilizado pelo TRT15. O RDS do projeto, 
disponível em www.csjt.jus.br/web/csjt/relatorios-de-status, 
informa apenas a conclusão da sprint de desenvolvimento 
atual sem apresentar data para a disponibilização do 
módulo para os regionais.
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 -Liberação da versão de produção do módulo da 
FolhaWeb: o módulo da FolhaWeb ainda está em fase de 
desenvolvimento. Entrega definitiva pelo TRT24 depende da 
conclusão de algumas adaptações no módulo principal 
(SGRH) que ainda estão em andamento e que foram 
postergadas para a construção das views de integração do 
Autoatendimento (informação da Ata da7ª REUNIÃO 
ORDINÁRIA DO cgSIGEP-JT, de 21 de Junho/2018)

Desenvolvimento Parado
Implantação da Biblioteca

Digital

Sem progresso no período. 
Pendência: Aguardando disponibilização da ferramenta 
pelo TST.

Desenvolvimento Parado
Reformulação do Site

Institucional do Tribunal

Sem progresso no período.

Pendência: Aguardando formalização do projeto pelo 
demandante.

Desenvolvimento Em andamento
Elaborar e executar o

processo de sustentação e
manutenção de software

Em fase de elaboração do esboço do processo.

Desenvolvimento Em andamento Avaliação Atuarial 2018/2019

Os arquivos exigidos foram enviados e foi dado ciência do 
envio ao setor demandante. 

Pendência: Aguardando validação dos arquivos.

Desenvolvimento Em andamento
SIGEP: Desenvolvimento do

Sistema Integrado em Gestão
de Saúde da JT

Desenvolvimento nos seguintes módulos:
 -Módulo Ocupacional: resolução de 2 defeitos, 
implementação de 4 novas funcionalidades e refatoração 
de 7 funcionalidades existentes; 

- Módulo Assistencial: refatoração de 1 funcionalidade 
existente;Risco: Substituição do gerente do projeto em 
função do afastamento do titular

Desenvolvimento Parado
Elaborar e executar o

processo de gerenciamento
de arquitetura

Sem progresso no período.

Governança Parado
Elaborar o processo de

planejamento do PETIC e
PDTIC

Sem progresso no período.

Governança Concluído
Revisão do Catálogo de

Serviços de TIC

Projeto encerrado. 

Revisada da Portaria que atualiza o Catálogo de Serviço de 
TIC em conjunto com a Secretaria Administrativa.
A Presidência publicou a Portaria GP nº 930/2018.

Governança Em andamento
Elaborar o Processo de

Gerenciamento de
Capacitações de TIC

Elaboração do documento que detalhe o processo (80% 
concluído).

Elaboração da portaria que formaliza o processo (90% 
concluído)

Governança Em andamento Elaboração do PDTIC 2019 Realizado o planejamento do projeto (TAP, Reunião de Kick-
off, PGP).

Início da fase de Preparação do PDTIC com estudo da 
metodologia de elaboração PDTIC DO SISP e levantamento 
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de documentos, estratégias, princípios e diretrizes.

Infraestrutura Em andamento Aquisição de Switch LAN

Planejamento do projeto, Portaria, ETP, TR, ARP, DDO e 
Despacho para DG.

Risco: Recursos ainda não foram descentralizados.

Infraestrutura Em andamento
Aquisição de unidade de

backup em fita (Tape Library)

DOD, planejamento, e documentos da contratação (ETP, 
Edital, ARP e DOU) realizados. Despachado para DG. 
Aguardando emissão de empenho. 

Risco: Aquisição e instalação devem ocorrer em 2018.

Infraestrutura Em andamento
Renovação da solução de
amazenamento de dados

"IBM Storwize V5000"

Contrato assinado pela presidente e aguardando assinatura
da contratada.

Infraestrutura Parado
Revisão da Política de

Segurança da Informação e
Comunicação - POSIC

Sem progresso no período.

Pendência: aguardando reunião do CGSIC para 
apreciação.

Infraestrutura Concluído
Implantação da solução de
backup de máquinas virtuais

Projeto concluído.

O backup já está sendo realizado regularmente.

Infraestrutura Cancelado

Contratação de Link de
Internet para São João dos

Patos e redundancia para VTs
do interior

Gerente do projeto solicitou o arquivamento do PA e o 
cancelamento do projeto devido a demora de tramitação 
do projeto.

Infraestrutura Em andamento

Aquisição de solução de
“Firewall de alta

disponibilidade de camada
7"

PA em tramitação para aquisição

Infraestrutura Em andamento

Aquisição de solução de
virtualização, backup e
sistema operacional por

servidores

Ocorreu na aquisição do Windows Server a pesquisa de 
preços, adesão da ata, aceite da empresa, dotação 
orçamentária, termo de referência e nota de empenho.

Infraestrutura Parado

Revisão dos processos de
gerenciamento de riscos e de
incidentes de segurança da

informação

Sem progresso no período.

Pendência: o CGSIC se reunir para deliberar acerca dos 
processos.

Infraestrutura Em andamento
Ampliação da Solução de

Teletrabalho
Nota de empenho emitida.

Infraestrutura Parado
Implantação de solução para

formatação remota de
computadores

Sem progresso no período.

Infraestrutura Em andamento
Contratação de serviços de
telecomunicações de dados

- RedeJT

Aumento de 50% na velocidade em Bacabal, Santa Inês, 
Barreirinhas e Caxias.

Fórum de Imperatriz aumento de 4x indo para 24 Mbps.
Arquivo Geral de 2Mbps para 8Mbps.

Infraestrutura Parado Implantação dos processos
de Gerenciamento de Ativos,

Sem progresso no período.
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Capacidade e
Disponibilidade

Infraestrutura Em andamento
Aquisição de solução para
cobertura de rede sem fio

Instalado no Almoxarifado.

Infraestrutura Em andamento
Contratação de suporte

técnico Oracle
Minuta de aditivo elaborada.

Infraestrutura Em andamento
Implantação de ferramenta

de gerenciamento de
backup para o Postgres

Efetuados alterações no servidor e testes de geração de 
backup.

Próxima etapa é realizar testes de recuperação de backup.

Infraestrutura Parado

Aquisição de solução em
Software de Gravação de

Audiovisual para Sessões da
1ª e 2ª Turmas e Pleno

Sem progresso no período.

Infraestrutura Em andamento Aquisição de Switch SAN

ETP, TR, Edital, ARP e Extrato da ARP incluídos no PA. 
Despachado para DG.

Risco: Orçamento ainda não encaminhado.

Infraestrutura Em andamento
Contratação de solução

integrada de colaboração
em nuvem

Atividades do projeto concluídas. Termo de aceite provisório
realizado.

Pendências: análise de contas para inativos visando a 
redução de custos.

PJe Parado
Atualização do Sistema E-

GESTÃO Manual 2.0

Sem progresso no período.

Pendências: Definição pelo TST da data inicial de vigência 
para implantação das novas regras.

PJe Parado
Criação do indicador "Lei

13.467/17"
Sem progresso no período.

PJe Em andamento Implantação do Pje KZ
Treinamento das novas funcionalidades do módulo KZ do 
PJe realizada em 26 de Setembro de 2018, durante a "X 
Semana de Formação de Magistrados"

PJe Parado
Desenvolver Relatórios

Padronizados para o Módulo
de Produtividade

Sem progresso no período.

PJe Parado
Implantação de sistema de
inscrição para sustentação

oral do pleno

Os artefatos do sistema foram disponibilizados pelo TRT13.
Pendência: Aguardando liberação de recursos humanos 
para execução do projeto.

PJe Concluído
Implantar o SIGEPWEB
(Correios) no Tribunal

Implantação concluída. 

Revisados e disponibilizados os seguintes produtos do 
projeto: manual de instalação, manual do usuário, manual 
de salvamento da PLP e atualização da equipe de suporte 
técnico.

PJe Em andamento
Implantar Conciliação Virtual

para o Pje
Disponibilização dos manuais de infraestrutura e manuais do 
usuário.

PJe Em andamento Implantação da primeira fase Disponibilização da ferramenta em produção. 
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do SIF Próxima fase: divulgação e instrução dos usuários na 
utilização do sistema.

PJe Em andamento
Implantação do IPCA-e no

sistema de cálculos
trabalhistas

Realização de treinamento dos calculistas pela equipe 
técnica do TRT10.

Pendência: aguardando a validação final do sistema pelos 
calculistas.

PJe Em andamento
Solução de Monitoramento

do PJe-JT

Atualização do Estudo Técnico para incluir treinamento, 
demanda de novas licenças e o suporte para as novas e 
atuais licenças. 

Encaminhamento do protocolo da contratação com a 
documentação necessária para a participação no registro 
de preço.

PJe Em andamento
Suporte aos servidores de

Aplicação Red Hat JBoss EAP
Início do estudo de dimensionamento da necessidade de 
contratação.

PJe Em andamento
Contratação de suporte para

servidores BLADE DELL

Realização de estudo para avaliar a necessidade e a forma 
de contratação. 

Risco: O percentual de repactuação solicitado é elevado, o 
que pode inviabilizar a renovação. E por outro lado, para 
uma nova contratação, o prazo é curto.

PJe Parado
Implantação do Sistema

Satélite SAOPJE
Sem progresso no período.

PJe Em andamento Desenvolvimento do PEC 2.0
Desenvolvimento de 40% do "Pacote 01 - Tela inicial do PEC-
KZ" e 40% do "Pacote 02 - Participantes do processo".

PJe Parado
Implantação do Sistema

Satélite SICOND

Sem progresso no período.

Pendência: Aguardando homologação do sistema.

Rel. Cliente Em andamento
Realizar pesquisa de

satisfação dos usuários de TIC

Questionário da pesquisa disponibilizado para os usuários de 
TIC.

Após finalização do prazo de coleta das respostas, será 
iniciada a fase de análise dos resultados e apresentação do 
relatório final.

Rel. Cliente Parado
Contratação de Solução de

Central Telefônica

Sem progresso no período. 

O projeto tinha a previsão de conclusão para 2018, no 
entanto, devido à complexidade da solução e a reduzida 
disponibilidade de recursos humanos para a confecção dos 
artefatos e acompanhamento da contratação, será 
executado em 2019.

Rel. Cliente Em andamento
Implantar o LibreOffice no

TRT16

O LibreOffice foi instalado em todo prédio sede e fórum 
Astolfo Serra.

O processo de instalação está demorando mais do que o 
esperado devido a concorrência com outras atividades 
desempenhadas pelo suporte técnico de nível 2.
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Rel. Cliente Concluído
Aquisição de

microcomputadores portáteis
- notebooks

Projeto concluído. 

Os notebooks foram recebidos definitivamente, pagos, 
preparados e entregues aos magistrados que solicitaram a 
troca.

Rel. Cliente Em andamento
Contratação de Serviço de
Atendimento em 1º, 2º e 3º

níveis

Início da elaboração do Estudo Técnico e do Termo de 
Referência com a a especificação técnica dos serviços e o 
dimensionamento inicial da solução.

Riscos: Fato tempo em função da condução de outros 
projetos concomitantemente pelo Setor de Relacionamento
com o Cliente.

Rel. Cliente Em andamento
Absorção Central Nacional

PJE

Implantação dos scritps de atendimento da Central 
Nacional em uma base de conhecimento local (wiki) para 
disponibilização para a Central de Atendimento de TIC do 
TRT16.

Próximo passo: realizar um treinamento com a Central de 
Atendimento de TIC para passar os novos conhecimentos 
sobre o PJE.

Segurança Concluído

Elaborar o processo do plano
de contratações de soluções
de tecnologia da informação

(STIC)

Projeto concluído.

Portaria GP Nº 899/2018 instituída.

Segurança Em andamento
Aquisição de solução de

impressão colorida A3
Realizados os trâmites necessários para a ocorrência da 
licitação, agendada para 03/10/2018.

Segurança Parado

Revisar Manual do Processo
Contratações de Tecnologia

da Informação e
Comunicações do TRT16

Sem progresso no período.

Segurança Parado

Contratação de empresa
para prestação de serviço no

Sistema de
Videomonitoramento IP -

CFTV-IP

Sem progresso no período.

Segurança Em andamento
Solução de certificados

digitais para magistrados e
servidores

Realização de uma contratação de 70 certificados, por 
dispensa de licitação (PA 5594/2018), para atender a 
demanda do ano de 2018.

Ampliação do escopo original do projeto para aquisição de 
certificado a1 ecnpj, A3 cnpj, SSL ICP Brasil, e item de visita 
para cada unidade da JT no Interior do Estado.

Segurança Em andamento

Elaboração do Plano Anual
de Conscientização e

Treinamento em Segurança
da Informação de 2019

Em fase de elaboração da minuta do Plano com as 
definições das ações.

Segurança Em andamento
Aquisição de solução de
monitor Ultra Widescreen

Licitação foi realizada, tendo como resultado o fracasso. 

Nova licitação será realizada.

Segurança Em andamento Serviços de Manutenção e
Suporte das Soluções de

Minuta do edital de licitação elaborado. Encaminhado para
a elaboração da minuta do contrato e análise do NAJ.
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Poder Judiciário 
Justiça do Trabalho

Tribunal Regional do Trabalho da 16ª Região

Segurança Física dos
Datacenters da Justiça do

Trabalho (Salas-Cofre)

Segurança Em andamento Aquisição de impressoras

Recursos descentralizados para contratação. 

Instrução do protocolo da contratação e encaminhamento 
para DG dar continuidade as tramites administrativos da 
contratação.

Segurança Parado
Serviço de Telefonia Móvel
Pessoal (SMP) e de Dados

para 2019

Sem progresso no período.

Segurança Em andamento
Regulamentação serviço

extraordinário e sobreaviso
de TIC

Finalizada a minuta da portaria após ajustes propostos pela 
Presidência.

Segurança Em andamento
Aquisição de Licença de

Software de prateleira
(CorelDraw e Photoshop)

Licitação realizada.

Segurança Parado

Aquisição de equipamentos e
sistemas para realizar

transmissões simultâneas para
os setores do TRT e VTs

Sem progresso no período.

Pendência: Aguardando a finalização do projeto de 
aquisição kits multimídias

Segurança Em andamento

Elaborar o plano de
contratações de soluções de

tecnologia da informação
(STIC) e plano orçamentário

de 2019

Plano de contratações finalizado.

Pendência: Aguardando reunião do CGovTIC para 
apreciação.

Segurança Em andamento Aquisição de kits multimídias
Realização das etapas administrativas relacionadas a 
contratação. O protocolo da contratação encontra-se na 
SOF aguardando emissão de empenho.
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