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1. INTRODUGAO

Este relatério tem como escopo o acompanhamento e a analise dos indicadores e metas definidos no Processo de Planejamento e

Gerenciamento das Capacitagbes de TIC do Tribunal Regional do Trabalho da 16% Regido para o exercicio de 2020 até o més de julho de 2020. Os
indicadores que foram usados neste relatério sdo:

e indice de execugédo do Plano de Capacitagdo de TIC;
e indice de Capacitacdo Gerencial;
e indice de Capacitagdo Técnica.

INDICADORES

Objetivo: Avalia o nivel de cumprimento do Plano Anual de Avalia o percentual de servidores ocupantes de  Avalia o percentual de servidores ndo ocupantes
Capacitagéo de TIC. cargos de chefia, lotados na area de TIC, de cargos de chefia, lotados na area de TIC,
capacitados em cursos gerenciais. capacitados em cursos técnicos.
Periodicidade: Trimestral. Trimestral. Trimestral.
Forma de IEPC = ZC@Re 100 onde ICG = tEheCanGer 100 onde ICT = "5evCatec 100 onde
calculo: nCapP rev nChe nServ
nCapRea = niimero de agdes de capacitagdes nCheCapGer = numero de servidores ocupantes | nServCapTec = numero de servidores lotadas na
previstas no Plano de Capacitacdo de TIC de cargos de chefia capacitados em no area de TIC nao ocupantes de cargo de
que foram efetivamente realizadas minimo 40 horas de cursos gerenciais de TIC chefia capacitados em no minimo 40 hora de
cursos técnicos de TIC.
nCapPrev = numero de agdes de capacitagbes  7Che = numero total de servidores que ocupam
previstas no Plano de Capacitacdo de TIC cargo de chefia na area de TIC. nServ = numero total de servidores lotadas na
area de TIC n&o ocupantes de cargo de
chefia.
Fonte:

Planilha para calculo de indicadores (Anexo ):
e nCapRea: ver a contagem de todas as
linhas em que a coluna “Prevista no
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Planilha para calculo de indicadores (Anexo I):
e nCheCapGer: ver o total chefes de
area de TIC (coluna “Cargo de chefia”
igual a “sim”) cuja soma da carga

Planilha para célculo de indicadores (Anexo I):
e nServCapTec: ver o total de servidores
nao ocupantes de cargo de chefia na
area de TIC (coluna “Cargo de chefia”
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plano” é igual a “sim” e que a coluna horaria (coluna “Carga horaria”) em igual a “nd0”) cuja soma da carga
“Status” é igual a “realizado”; cursos gerenciais realizados (coluna horaria (coluna “Carga horaria”) em
e nCapPrev: ver a contagem de todas as “Tipo” igual a “Gerencial” e coluna cursos técnicos realizados (coluna
linhas em que a coluna “Prevista no “Status” igual a “Realizado”) seja no “Tipo” igual a “Técnico” e coluna
plano” igual a “sim”. minimo 40 horas; “Status” igual a “Realizado”) seja no
e nChe: coletar informagao no Sistema de minimo 40 horas.
Recursos Humanos. e nServ: coletar informagao no Sistema

de Recursos Humanos;

Meta: 70% de cumprimento do plano de capacitagdo de 75% de treinamento realizado na area de gestdo 60% de de treinamentos realizados em
TIC até 2020. até 2020. competéncias técnicas até 2020.
Critério de Analise: Critério de Analise: Critério de Analise:
Verde = indice >=70% Verde = indice >= 75% Verde = indice >= 60%
Amarelo = 50% > indice < 70% Amarelo = 50% >= indice < 75% Amarelo = 30% >= indice < 60%
Vermelho = indice < 50% Vermelho = indice < 50% Vermelho = indice < 30%

Tabela 1 - Descrigao dos indicadores

3. APURAGAO DOS INDICADORES

Nesta secdo sdo demonstrados os resultados parciais dos indicadores do processo apurados no periodo compreendido de junho a julho de
2020, bem como os resultados anteriores a este relatoério. As fontes de informacgdes para os calculos estdo no Anexo |, tabela 3 e tabela 4.

Verde = indice >=70%
Amarelo = 50% > indice < 70% 30%
Vermelho = indice < 50%

’ Verde = indice >=75%
Indice de Capacitagao Gerencial Amarelo = 50% >= Indice < 75%
Vermelho = Indice < 50%

’ Verde = indice >=60%
Indice de Capacitagdo Técnica Amarelo = 30% >= Indice < 60%
Vermelho = Indice < 30%

Tabela 2 - Resultado dos Indicadores

indice de execugdo do Plano de
Capacitagao de TIC

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes — CTIC
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3.1. INDICE DE EXECUGAO DO PLANO DE CAPACITACAO DE TIC

O valor apurado para este indicador ficou em 30%, tendo sido realizado apenas 31 capacitagdes das 104 previstas (Anexo ). Registra-se que
faltam 5 meses para o término do prazo de execugéo do PACTIC 2020.

3.2. INDICE DE CAPACITACOES GERENCIAIS

O indice de capacitagdes gerenciais para o periodo de apuragao ficou em 0%, pois, como pode ser observado na tabela 3, nenhum dos

gerentes conseguiu realizar 40 horas de capacitagdes previstas no plano e exigidas para entrar no calculo do indice. Apenas Rafael Robinson, gerente do
SGTI, iniciou as capacitagbes e mesmo assim ainda ndo conseguiu atingir o minimo necessario.

Carga Horarla Carga Horaria Executada
Unidade

André Pereira Nunes

0
Gilberto Cunha Filho SPJE 48 0 0 0
Carlos Eduardo F. Marins SRC 40 0 0 0
Rafael Robinson de S. Neto SGTI 48 0 18 18

Tabela 3 - Fonte de Informagdes para Calculo do indice Gerencial do PACTIC

3.3. INDICE DE CAPACITAGOES TECNICAS

O valor do indice de capacitagdes técnicas apurado para o periodo em estudo foi de 20%. Seis servidores, de um total de dezoito, atingiram a
carga horaria minima de 40 horas de capacitagao para entrar no calculo do indicador (tabela 4).

Observa-se que este indicador encontra-se com valor muito baixo se for levado em conta que 58% do prazo para a execugao dos cursos ja se

passaram e até agora, apenas 20% dos servidores cumpriram a carga hordria minima. Além disso, sete servidores ndo iniciaram qualquer capacitacéo e
outros estdo com carga horaria executada baixa.
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José Alves Chagas Filho CTIC 42 0 0 0
Darlon José Coqueiro SDS 46 12 20 32
Diogo Duailibe da Silva SDS 62 0 0 0
Jefferson Amaral da Sllva SDS 44 44 0 44
Manoel Marcondes de O. L. Junior SDS 50 34 10 44
Poliana Ferreira de Brito SDS 86 46 0 46
Bruno Machado Franga SPJE 52 12 0 12
Djeison Rafael Neitzke SPJE 105 0 28 28
Gustavo Soares de Melo SPJE 52 12 0 12
Gutemberg P. Vidal Santos SPJE 68 38 0 38
Raimundo Martins Pinto Neto SPJE 51 0 0 0
Antoniel Carvalho SIC 24 0 0 0
Leonel Carneiro sIC 80 40 0 40
Pablo Durans sSIC 80 40 0 40
Vinicius Muniz sIC 80 40 0 40
Yuri Oliveira sSIC 40 0 0 0
José Augusto Rodrigues Silva Filho SGTI 42 0 0 0
Maickel Roberto Neitzke SGTI 75 0 0 0

Tabela 4 - Fonte de Informagdes para Calculo do indice Técnico do PACTIC

Coordenadoria de Tecnologia da Informag&o e Comunicagdes — CTIC n
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3.4. INDICE DE EXECUGAO ORCAMENTARIA

Como meio de controlar melhor a execugdo orgamentaria, utilizou-se o indice de execugdo orgamentaria, que ndo esta previsto no processo
de planejamento e gerenciamento do PACTIC. O calculo ¢é feito pegando-se a quantidade de orgamento utilizado até o momento da apuragéo, dividindo

pelo total de orcamento destinado a CTIC e por fim multiplica-se por 100. A tabela 5 serviu de base para o calculo do indice que ficou em 14%, pois foi
contratada a plataforma de curso a distancia da Alura.

Custo Total |Custo Total Observacio
Previsto Executado ¢

DevOps na pratica com cultura, colaboragéo,

SDS/SIC/SPJE 1639/2020  R$ 33.000,00 R$ 0,00 PA instruido com proposta e atestado de capacidade
ferramentas e automatizagao andamento técnica.

Oracle Database 12c: Install and upgrade workshop SIC A iniciar - R$ 11.490,70 R$ 0,00 -

BGP Avancgado - Administracéo e Projeto de Redes SIC A iniciar - R$ 5.606,32 R$ 0,00 -

Passaporte Alura Todos Concluido 2062/2020 R$ 10.000,00 R$ 10.000,00 Contratacdo concluida e acesso ja disponibilizado
Wildfly - AdmlnlstragaF) com Cluster de Alta SPJE A iniciar ) RS$ 1.960,00 R$ 0,00 )

Performance em ambiente DevOps (4437)

Support Center Manager SRC and:r:]ento 2186/2020 R$ 2.993,00 R$ 0,00 Verificagdo orgamentaria e analise juridica do curso.
VmWare SIC A iniciar - R$ 7.254,00 R$ 0,00 -

Kit de Expansao para Storage “All-Flash” SIC Concluido 4380/2019 R$ 0,00 R$ 0,00 -

R$ 72.304,02 R$ 10.000,00
Tabela 5 - Controle Orgamentario do PACTIC

4. CONSIDERACOES SOBRE 0 RESULTADO

Analisando as informagdes apresentadas neste relatério, chega-se as seguintes conclusdes:
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e As unidades de Apoio ao Relacionamento com Cliente e a Coordenacdo de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢des ainda nao
concluiram nenhuma das capacitagbes previstas;

e A unidade de Apoio ao PJE e Apoio a Governanga de TIC nado tem nenhum servidor, até o momento, com mais de 40h de capacitacao
técnica concluida;

e Apenas 1 gerente realizou, até a finalizacdo deste relatério, 18 horas de cursos e mesmo assim nao foi suficiente para modificar o valor do
indice de execugao orcamentario;

e Ainda restam R$ 62.304,02 do orgamento de capacitagdo para ser usado;

e Existem 2 contratagdes em andamento: “DevOps na pratica com cultura, colaboracgao, ferramentas e automatizacdo” e “Support Center
Manager”;

e Os seguintes cursos ainda nao iniciaram o processo de contratagao: “Oracle Database 12c: Install and upgrade workshop”, “BGP Avang¢ado
- Administracao e Projeto de Redes”, “Wildfly - Administracao com Cluster de Alta Performance em ambiente DevOps (4437)” e “VmWare".
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Nome do Curso

DevOps na pratica com cultura, colaboragéo,
ferramentas e automatizagao

DevOps na pratica com cultura, colaboragéo,
ferramentas e automatizagéo

DevOps na pratica com cultura, colaboragao,
ferramentas e automatizagao

DevOps na pratica com cultura, colaboragéo,
ferramentas e automatizagcéo

DevOps na pratica com cultura, colaboragao,
ferramentas e automatizagao

Angular parte 3: upload, build e novos componentes

Acessibilidade web: introducéo a designs inclusivos

Angular parte 4: lapidando o projeto

Fundamentos de Agilidade: seus primeiros passos
para a transformacéo agil

Angular parte 4: lapidando o projeto

Node.js Parte 1: Inovando com JavaScript no
backend

Angular parte 3: upload, build e novos componentes
Angular parte 4: lapidando o projeto

Scrum: Agilidade em seu projeto

Kanban parte 1: Fundamentos Essenciais

Kanban parte 2: Métricas e Praticas Avangadas

Agile na Pratica: Técnicas aplicadas para gestéo agil

Servidor

Poliana Ferreira de Brito

Diogo Dualibe

Jackson Amaral

Rony Patterson

Moacir Feitosa

Darlon José Coqueiro

Manoel Marcondes de
O. L. Junior

Manoel Marcondes de
O. L. Junior

André Pereira Nunes
Darlon José Coqueiro
Darlon José Coqueiro

Diogo Duailibe da Silva
Diogo Duailibe da Silva
André Pereira Nunes
André Pereira Nunes
André Pereira Nunes

André Pereira Nunes
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Agile Avangado: Crie modelos e descubra o Nexus André Pereira Nunes Sim SDS Sim Nao Realizado Gerencial Alura 10 EAD
Angular parte 2: Autenticagdo, Forms e lazy loading  Darlon José Coqueiro Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 12 EAD
Business Intelligence: Visualizagdo com Power B \é?ltflzrson Amaral  da Nao SDS Sim  Realizado Técnico  Alura 10 EAD
Angular parte 3: upload, build e novos componentes ‘é?ﬁf/(;rson Amaral  da Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 12 EAD
Angular parte 4: lapidando o projeto dofforson - Amaral - da - Nao SDS Sim  Realizado Técnico  Alura 10 EAD
JAX-RS e Jersey : Domine a criacdo de webservices |Jefferson Amaral da Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 12 EAD
REST Sliva
Acesglbllldade web parte 1: tornando seu front-end Manoel .Marcondes de Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 6 EAD
inclusivo O. L. Junior
Acessibilidade web parte 2.: Componentes acessiveis Manoel .Marcondes de Nao SDS sim Realizado Técnico  Alura 4 EAD
com um pouco de JavaScript O. L. Junior
Angular parte 2: Autenticacdo, Forms e lazy loading ?)Aan§Lnihélfrcondes de Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 12 EAD
Angular parte 3: upload, build e novos componentes E)/Iafoilmil\élfrcondes de Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 12 EAD
Business Intelligence: Visualizagdo com Power Bl Poliana Ferreira de Brito Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 12 EAD
Angular parte 2: Autenticacdo, Forms e lazy loading |Poliana Ferreira de Brito Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 12 EAD
Angular parte 3: upload, build e novos componentes  Poliana Ferreira de Brito Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 12 EAD
Angular parte 4: lapidando o projeto Poliana Ferreira de Brito Nao SDS Sim Realizado Técnico  Alura 10 EAD
Wildfly - Administracdo com Cluster de Alta ) ) o o

. Bruno Machado Franca Nao SPJE Sim  N&o Realizado Técnico  Alura A definir EAD
Performance em ambiente DevOps (4437)
Wildfly - Administracdo com Cluster de Alta . . . -

. Gustavo Soares de Melo  Nao SPJE Sim  N&o Realizado Técnico  Alura A definir EAD
Performance em ambiente DevOps (4437)
Git: Controle e compartilhe seu cédigo Djeison Rafael Neitzke Nao SPJE Sim Realizado Técnico Alura 16 EAD
Habitos: da produtividade as metas pessoais Djeison Rafael Neitzke Nao SPJE Sim N3o Realizado Técnico Alura 8 EAD
Pontos fortes parte 1: descubra os seus e aprenda a - . B . B ) L

Djeison Rafael Neitzke Nao SPJE Sim  N&ao Realizado Técnico Alura 4 EAD

gerencia-los
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Pontos fortes parte 2: Habilidades e competéncias
Foco: Trazendo mais resultados para o dia a dia
Java Debug: técnicas para entender e melhorar o seu
cédigo

Chrome DevTools: analise, inspecione e depure suas
paginas Web

Eclipse: Produtividade Extrema na IDE com Java

Business Intelligence: Introducao a inteligéncia
empresarial

Business Intelligence: ETL e Integration Services
Parte 1

Business Intelligence: ETL e Integration Services
Parte 2

Business Intelligence: Visualizagdo com Power Bl
Business Intelligence: ETL e Integration Services
Parte 1

Business Intelligence: ETL e Integration Services
Parte 2

Business Intelligence: Visualizacdo com Power Bl
Chrome DevTools: analise, inspecione e depure suas
paginas Web

Business Intelligence: Introducao a inteligéncia
empresarial

Business Intelligence: ETL e Integration Services
Parte 1

Business Intelligence: ETL e Integration Services
Parte 2

Djeison Rafael Neitzke

Djeison Rafael Neitzke

Djeison Rafael Neitzke

Djeison Rafael Neitzke
Djeison Rafael Neitzke

Djeison Rafael Neitzke

Djeison Rafael Neitzke

Djeison Rafael Neitzke

Gutemberg P.  Vidal
Santos

Gutemberg P.  Vidal
Santos

Gutemberg P.  Vidal
Santos

Raimundo Martins Pinto
Neto

Raimundo Martins Pinto
Neto

Raimundo Martins Pinto
Neto

Raimundo Martins Pinto
Neto

Raimundo Martins Pinto
Neto

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes — CTIC

SPJE
SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

SPJE

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PACTIC

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

12

12

12

12

12

12

12

12

JULHO/2020

EAD
EAD

EAD

EAD
EAD

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD



Y- TRT-162 REGIAQ RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PACTIC

Coord. de Tecnologia da Informacgao e Comunica¢oes JULHU/ZUZU
Oratéria parte 1: Compartilhe ideias e historias Gilberto Cunha Filho Sim SPJE Sim N3o Realizado Gerencial Alura 8 EAD
Oratéria parte 2: Apresentagdes em publico Gilberto Cunha Filho Sim SPJE Sim N3o Realizado Gerencial Alura 6 EAD

Comunicagéo: Como se expressar bem e ser

. Gilberto Cunha Filho Sim SPJE Sim  N&o Realizado  Gerencial Alura 8 EAD
compreendido
Relacionamento interpessoal: aprenda a lidar melhor . .
. P P Gilberto Cunha Filho Sim SPJE Sim  Nao Realizado Gerencial Alura 10 EAD
com vocé e com o outro
Gestao de Pessoas 4.0 parte1: Entendendo as . .
P o Gilberto Cunha Filho Sim SPJE Sim  N&o Realizado Gerencial Alura 8 EAD
Mudancgas da Transformacao Digital
Gestao de Pessoas 4.0 parte 2: Avaliando as . .
P L Gilberto Cunha Filho Sim SPJE Sim  Nao Realizado Gerencial Alura 8 EAD
Mudancgas da Transformacao Digital
Report Analysis com Power Bl: Gerando relatorios . . L
n Bruno Machado Franga Nao SPJE Sim  Realizado Técnico  Alura 12 EAD
empresariais
Report Analysis com Power Bl: Gerando relatérios - ) ) L
Gustavo Soares de Melo Nao SPJE Sim  Realizado Técnico  Alura 12 EAD

empresariais

Pontos fortes parte 1: descubra os seus e aprendaa Gutemberg P.  Vidal

L Nao SPJE Sim Realizado Técnico  Alura 4 EAD

gerencia-los Santos
. . P.  Vidal
Pontos fortes parte 2: Habilidades e competéncias g:rtir)\;berg ida N3o SPJE Sim Realizado Técnico  Alura 4 EAD
Foco: Trazendo mais resultados para o dia a dia g::icr)r;berg P. Vidal N3ao SPJE Sim Realizado Técnico Alura 10 EAD
PostgreSQL: Primeiros passos com suas consultas g:r:?cr)r;berg P. Vidal Nzo SPJE Sim Realizado Técnico  Alura 8 EAD
Business Intelligence: Introducao a inteligéncia Gutemberg P.  Vidal - . ) L
i Nao SPJE Sim  Realizado Técnico  Alura 12 EAD

empresarial Santos
BGP Avangado - Administragao e Projeto de Redes  Antoniel Carvalho N&o SIC Sim  N&o Realizado Técnico A definir 24 Presencial
Oracle Database 12c: Install and upgrade workshop  Leonel Carneiro Nao SIC Sim N&o Realizado Técnico A definir 40 Presencial
Kit de Expans&o para Storage “All-Flash” Leonel Carneiro N&o SIC Sim  Realizado Técnico  Compwire 40 In Company
Kit de Expans&o para Storage “All-Flash” Pablo Durans Nao sIc Sim  Realizado Técnico  Compwire 40 In Company
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ferramentas e automatizagao

DevOps na pratica com cultura, colaboragéo,
ferramentas e automatizagao

Kit de Expanséo para Storage “All-Flash”

DevOps na pratica com cultura, colaboragao,
ferramentas e automatizagao

DevOps na pratica com cultura, colaboragéo,
ferramentas e automatizagéo

DevOps na pratica com cultura, colaboragéo,
ferramentas e automatizagéo

Foco: Trazendo mais resultados para o dia a dia
Aprender a Aprender: Técnicas para seu
autodesenvolvimento

Business Intelligence: Introdugéo a inteligéncia
empresarial

Business Intelligence: Visualizagdo com Power Bl
Business Intelligence: ETL e Integration Services
Parte 1

Business Intelligence: ETL e Integration Services
Parte 2

Business Intelligence: MDX com SQL Server
Business Intelligence: OLAP com SQL Server

Data Visualization parte 1: introdugdo ao design de
graficos

Data Visualization parte 2: Escolhendo o melhor
grafico

Pablo Durans

Rodrigo Silveira
Vinicius Muniz

Vinicius Muniz

Yuri Oliveira

A definir

José Augusto Rodrigues
Silva Filho

José Augusto Rodrigues
Silva Filho

José Augusto Rodrigues
Silva Filho

José Augusto Rodrigues
Silva Filho

Maickel Roberto Neitzke

Maickel Roberto Neitzke

Maickel Roberto Neitzke
Maickel Roberto Neitzke

Maickel Roberto Neitzke

Maickel Roberto Neitzke

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao e Comunicagdes — CTIC

SIC

SIC

SIC

SIC

SIC

A definir

SGTI

SGTI

SGTI

SGTI

SGTI

SGTI
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SGTI

SGTI

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PACTIC
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Sim

Sim
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Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Nao Realizado

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Técnico

Caelum

Caelum
Compwire

Caelum

Caelum

Caelum

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

Alura

40

40

40

40

40

40

10

12

12

12

12
12

15

JULHO/2020

In Company

In Company
In Company

In Company

In Company

In Company

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD

EAD
EAD

EAD

EAD
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Data Visualization: Explorando com Seaborn
Data Visualization: Introdugao a boas praticas

Fundamentos de Agilidade: seus primeiros passos
para a transformacéo agil

A Empresa Agil: Introduzindo o Business Agility nas
organizagdes

Gestdo Agil: Liderando a mudanga em um ambiente
de agilidade

Organizacao de equipes ageis: Os papéis existentes
em uma equipe

Escalando equipes ageis: como levar a agilidade
adiante na organizagéo

Agile Coach: lidere a transformag&o nas empresas

Praticas ageis: O dia a dia do ambiente Agile

Métricas ageis: como medir resultados em um
ambiente agil

Agile na Pratica: Técnicas aplicadas para gestao agil

Resiliéncia: Aumente sua capacidade de adaptagao a
adversidades

Support Center Manager

Curso de habitos: da produtividade as metas
pessoais

Produtividade: habitos e praticas para o dia a dia

Pontos fortes parte 1: descubra os seus e aprenda a
gerencia-los

Maickel Roberto Neitzke
Maickel Roberto Neitzke

Rafael Robinson de S.
Neto

Rafael Robinson de S.
Neto

Rafael Robinson de S.
Neto

Rafael Robinson de S.
Neto

Rafael Robinson de S.
Neto

Rafael Robinson de S.
Neto

Rafael Robinson de S.
Neto

Rafael Robinson de S.
Neto

Carlos Eduardo F.
Marins

Carlos Eduardo F.
Marins

Carlos Eduardo F.
Marins

José Alves Chagas Filho
José Alves Chagas Filho

José Alves Chagas Filho
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Nao Realizado
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Alura 8
Alura 8
A definir 24
Alura 8
Alura 8
Alura 4

JULHO/2020

EAD
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Coord. de Tecnologia da Informacgao e Comunica¢oes JULHU/ZUZU
Pontos fortes parte 2: Habilidades e competéncias José Alves Chagas Filho Nao CTIC Sim N3o Realizado Técnico Alura 4 EAD
Foco: Trazendo mais resultados para o dia a dia José Alves Chagas Filho N3o CTIC Sim N3o Realizado Técnico  Alura 10 EAD
Estatistica I: Entenda seus dados com R José Alves Chagas Filho Nao CTIC Sim N3o Realizado Técnico Alura 8 EAD
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